
JUNTOS
CONSTRUIMOS NUESTROS SUEÑOS
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A través de nuestro Culture Book serás 
testigo que los sueños sí se pueden 
hacer realidad. 

Reconociendo su esfuerzo acompañado de su familia

Hijo de Victor Alarcón de la Región 2
graduado de Cirujano Dentista

Gilmer Hurtado de Jaén LC se recibe de
bachiller de Administración

Disfruta de estas páginas y siente la felicidad de nuestra gente.

Carmen Palacios, del áreade Adquisiciones, graduadade la UPC.

Testimonio de Carmen PalaciosSueño cumplido
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En nuestros 6 tomos conocerás como, a través de un trabajo 
Efexional, logramos cumplir nuestros sueños y los de nuestra 
gente. ¡Porque trabajamos con mucha Actitud EFE!

“Trabajamos con
#ActitudEFE para
alcanzar nuestros sueños”

“En EFE decidimos y
gestionamos nuestros
propios sueños”

“Somos un equipo que
riendo cumplimos
nuestros sueños”

“Todos cumplimos
nuestros sueños
siendo Efexionales”

Una familia con muchos sueños

“Para cumplir nuestros
sueños hacemos
cosas audaces”

“Nuevas ideas, 
nuevos sueños”

CONFIANZA

LIDERAZGO EFECTIVO

VALORES

LIDERAZGO EJEMPLAR

INNOVACIÓN

MAXIMIZAR EL POTENCIAL HUMANO



CONFIANZA
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TOMO 1

Queremos compartir contigo cada detalle del esfuerzo
de nuestros trabajadores para cumplir cada uno de sus sueños

Miguel, de la tienda Iquitos LC, 
muy feliz celebrando

Soy Tienda, cerca de la operación

Nuestra gente celebrando el día del vendedor

O�cina de Apoyo inagurando
nuevas o�cinas

Más unidos en nuestro
programa Soy Tienda

Colaboradores celebrando
en tienda
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Fotochecks listos para entregar Colaboradora mostrando su fotocheck familiar

Nuestro CEO dando el ejemplo

Publicación de colaborador de 
su fotocheck familiar 

Líderes creando

Lanzamiento propósito en boletin

Equipo construyendo estrategia y propósito

Trabajando juntos

Décima creada por
los trabajadores

Nuestro CEO
presentando el propósito

Viviendo nuestro propósito
en la Región 3
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Bene�cios para nuestros colaboradoresResultados del estudio

Talleres presenciales creación de propuesta de valor

Todos con el propósito

Taller en el Centro de Distribución 

Taller en el Centro de
Distribución 

Charla sobre Salud Emocional

El equipo del PAE siempre en contacto

Lorem ipsum

El Programa de Asistencia al Empleado nos permite brindar soporte emocional y psicológico a nuestros colaboradores y sus familias, atendiendo hasta el momento más de 5,000 casos en todo el país.
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Nuestros descuentos corporativos 
Friends and Family

Concurso Semana de la Seguridad

Semana de la
seguridad en tiendas

Invitación a la apertura de la semana 
de la seguridad, salud y bienestar

+200 participantes bingo de la prevención

Logo del programa

Cartilla bingo prevención

Nuestros pequeños mostrando
orgullosos sus dibujos de SST

Bingo familiar de la 
prevención EFE

Yo tambien participo de
la Semana de la Seguridad

JUNTOZ también nos regala descuentos

Nos llevamos nuestra TV con súper descuento
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Días libres para nuestra gente

Compartiendo momentos
después del trabajo

Compartiendo en
Familia mis días libres

48 bene�cios para
nuestra gente

Niños recibiendo su kit tecnológico

Publicación de la Región 3 recibiendo
sus kits tecnológicos

Compartiendo en familia
mis días libres

Compartiendo en familia mis días libres

NIÑOS RECIBIENDO SU KIT TECNOLÓGICO
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Participación de Huaraz

20.2 Ayuda a Madres
Responsables
(MARES) - Piura

Equipo de EFE Huaraz

20.3 Ayuda al Albergue
Sagrado Corazón de
Jesús - Chepen

Entrega ayuda social asilo en Huamachuco

Equipo de Juliaca

Equipo de La Curacao - Andahuaylas

Juntos celebramos

Celebración de Master y Super Master

Celebrando con nuestras
leyendas efexionales

Concursos
especiales

Día del vendedor

Celebraciones
Fiestas Patrias Huánuco

Celebración Día
del Vendedor

Celebración Día de la
Canción Criolla con sus
familias en Tienda

Conoce a nuestro mago Equipo de Efectiva
 Sullana

Primer puesto Equipo de La Curacao 
Chepén

Día del trabajador y vendedor EFE
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After o�ce con pizzas

Juntos celebramos 2

Día del Vendedor

Ganadores del Criollo Ween

Juntos celebramos 3

Fiestas Patrias

After deportivo de cobranzas Ganadores de viaje a Cartagena

Ganadores de viaje a Punta Sal

Anuncio utilidades

Comentarios utilidades

Reconocimientos y premios

Punta Sal
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Bono Excelencia escolar

Jóvenes recibiendo su bono

¡Nuestros hijos ganando el Bono por
su esfuerzo!

La Región 2 también tiene
estudiantes Efexionales

Bono Estudios Superiores

Comunicando nuestro Bene�cio
Bono de Estudios Superiores

Niños recibiendo su bono por la
excelencia escolar

Hijas de nuestros colaboradores recibiendo
su bono excelencia escolar



MAXIMIZAR EL
POTENCIAL HUMANO
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TOMO 2

Vidal y nuestra Leyenda
Efexional de Trujillo

Compartiendo el ELIGE 2.0 
con nuestras Leyendas Efexionales

Nuestro querido Jorge Calanche,Leyenda
Efexional del Cuzcos

Nuestros fundadores con la
Leyenda Efexional de Cuzco

Los lideres agradeciendo a
nuestras leyendas Efexionales

Video Leyenda Efexional Trujillo
2022-02-16 at 1.26.46 PM

Les presentamos a cuatro de 
nuestras Leyendas Efexionales

Estos son los Bene�cios para
nuestras Leyendas Efexionales
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ONBOARDING

Certi�cación ABE

Reunión de Bienvenida e Inducción

Bienvenida y presentación
del equipo a nuestra nueva
Asesora de Ventas

Bienvenida a nuestro colaborador
en Huaral

Onboarding y entrega de camiseta
EFE a nuestro colaborador de Huaral

Post en Linkedln de nuestra
nueva colaboradora de la
O�cina de Apoyo compartiendo
el #OrgulloEFE

Nuestra nueva Contadora
compartiendo en Linkedln
su #OrgulloEFE

Video de Bienvenida
a la Reunión de inducción

Inicio con Actitud EFE (ICAE)

Video testimonio Onboarding de nuestro
nuevo colaborador de Huaral)
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Pepino Y Vidal haciendo entrega del Kit de Bienvenida
al nuevo Equipo de CX Reconocimiento por Desempeño en Regiones

Pepino felicitando a nuestra gente en tiendas

Reuniones Despliegue
Gestión del Desempeño 2

Reconocimiento por Desempeño
2021 en la Celebración del día del
Vendedor y del Trabajo

Comunicando el inicio de la Evaluación
de Desempeño del Grupo EFE

Pasos a seguir para de�nir la
Fijación de Metas

Nuestro equipo de JUNTOZ recibiendo su
Kit de Bienvenida

Entrega del Kit de
Bienvenida a nuestra
nueva Analista de la
O�cina de Apoyo

Nuestro nuevo
colaborador de la
Gerencia de Sistemas
feliz con su Kit de
Bienvenida
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Nuestros líderes participando del
1er Taller de Mentoring del Grupo EFE

Primera Reunión Mentoring Grupo EFE

Nuestros líderes muy 
concentrados en el taller 

Publicación en Linkedln del
Comité de Equidad sobre el
1er Taller de Mentoring del Grupo EFE

Celebramos contigo el 1er año
del Comité de Equidad

Comunicándome de manera Inclusiva

Flyer de Sensibilización por 
la Eliminación de la Violencia
contra la Mujer

Cambios logrados con nuestro Comité de Equidad

Compromiso de los Líderes con 
la Equidad de Género

Modelo de  Carta Invitación 
a nuestros Mentores

Modelo de Carta
Invitación para
nuestras Mentees
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Bendición a nuetsras nuevas
o�cinas 

Regresamos a la o�cina con Trabajo Híbrido

EFE Talks sobre trabajo híbrido

Así celebramos la inauguración
de las nuevas o�cinas

Publicación en Linkedln de
nuestra colaboradora de
O�cina de Apoyo 

Comunicado Interno de promociones
de la O�cina de Apoyo 

Publicación en LinkedIn #Juntos Crecemos 

Comunicación de las
promociones del mes

Inauguración de las nuevas 
o�cinas con #ActitudEFE

Reunión en nuestras nuevas o�cinas
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PDE ELIGE

La satisfacción de participar 
en el Programa de Desarrollo PDE

Anuncio del ELIGE 2.0

Todos somos Grupo EFE reunidos en el ELIGE 2.0

Nuestros Fundadores
reforzando los
valores REIR

Nuestros líderes
disfrutando del ELIGE 2.0

Colaborador feliz de
participar en el Programa
de Desarrollo EFE (PDE)

Publicación en Efexionales de participante PDE

Nuestros Líderes también participan en
el Programa PDE

Disfruta de nuestro ELIGE 2.0

El Programa de Desarrollo del 
Empleado le brinda a nuestros 
colaboradores los conocimientos y 
habilidades necesarias para su 
crecimiento. Más de 400 colaboradores vienen participando 

de este programa.
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Nuestros Programas
Especiales de EFE Learning

Presentación de un nuevo
practicante, miembro de
la Comunidad de Jóvenes Talento 1

Comunidad de Jóvenes Talento 5

Nuestras Comunidades EFE Reunión virtual de la
Comunidad de JóvenesAsí comunicamos los Cursos en EFE Learning

EFE Learning desde la web

EFE Learning desde el móvil
Descubre nuestro portal
EFE Learning comunicación
en Efexionales

El On boarding también
lo pueden seguir en
EFE Learning
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VALORES

TOMO 3

Nuestros colaboradores siguen las recomendaciones
de los líderes

Mapa-mental-comunidad-grupo-efe

Espacio donde se desarrolla nuestra
Comunidad de Lectura

CEO parte de la comunidad

Publicación de nuestros líderes,
compartiendo sus lecturas



38 GRUPO EFE / CULTURE BOOK  GRUPO EFE / CULTURE BOOK 39

Responsabilidad

Carta entregada a la familia por
reconocimiento por valores

Colaborador reconocido por
valor Experiencia

Publicación compartida por Jackeline

Publicación compartida por Sstepfanie

Sullana supervisora
trofeo a la integridad 1

Colaborador con su carta de
reconocimiento por vivir los valores

Video Reconocimiento
por valores 1

Video Reconocimiento
por valores 2
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Caminando juntos- acción solidaria

Flyer de caminando juntos

Finalistas efe tiene talento

Donación de EFE Tiene talento 

EFE TIENE TALENTO - Donación San Martín de Porres

Entrega ayuda social asilo en Huamachuco

Bailando para ayudar a nuestra comunidad

Apoyo Albergue Sagrado Corazón de
Jesus de la ciudad de Chepen
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LIDERAZGO
EFECTIVO

Lanzamiento de comunidad

Incentivando la adopción

Nuestra comunidad

Nuestras mascotas son parte de nuestras
Reuniones Virtuales

TOMO 4
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Pepino comunica

Pepino con líderes regionales

Pepino comunica propósito

Video ¡El saludo patrio de Pepino!

Pepino con la Comunidad de jóvenes

Pepino dando la bienvenida a practicantes
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Comunicando nuestras promociones en las
Reuniones Efexionales del mes

Celebrando con nuestros compañeros sus años de servicio
en el Grupo EFE

Te invitamos a participar de nuestras Reuniones
Efexionales del mes

Reconocimiento de Valores de
Agosto en nuestra Reunión
Efexional del mes

Colaboradora feliz con
su regalo de cumpleaños
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Reunión semestral 3

Comentarios de nuestros
colaboradores en Linkedln #OrguloEFE

Pepino anunciando los Comportamientos
Efexionales en la reunion semestral Grupo EFE 2.0

El equipo de RRHH participando de nuestra
reunión Semestral GRUPO EFE 2.0

Reunión Estratégica Semestarl Grupo EFE 2.0

Con Pepino y nuestros fundadores en la
Reunión Semestral Estratégica Grupo EFE 2.0
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Publicación en Facebook del Elige
2.0 Transformándonos en Efexionales

En Efexionales les contamos los libros que
leen nuestros líderes

Publicación en Efexionales nuestros Líderes
en el Top de Directivos con mejor desempeño
digital #OrgulloEFE

En Efexionales te contamos
porqué nuestros colaboradores
se consideran Efexionales

Reconociendo en Efexionales a los ganadores
en los concursos del mes

Viviendo en Efexionales el O� Boarding de
nuestras Leyendas EFE

Comunicación en Efexionales de
EFE Tiene Talento

EFEXIONALES



En ELIGE Pepino presenta los
12 Comportamientos 
Efexionales

Y así difundimos nuestros
Comportamientos Efexionales

Nuestras Regiones
comprometidas con los
Comportamientos Efexionales 1

Compromiso de nuestros
líderes para cumplir con
los Comportamientos Efexionales

En la O�cina de Apoyo también
vivimos nuestros Comportamientos
Efexionales

Nuestros colaboradores hacen
suyos los Comportamientos Efexionales

Comentarios en Efexionales
sobre el Despegue del Mes
y el compromiso de nuestros
colaboradores

Nuestros líderes y equipo de la
tienda an�triona en el Despegue
del Mes Descentralizado

Comunicando a los ganadores del concurso de
Servicios y Garantía en el Despegue del Mes

Todos nuestros colaboradores
enfocados en la Reunión el
despegue del Mes

Colaboradores atentos en el Despegue del Mes
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INNOVACIÓN

Tiempo de escucharte - marzo

Soy tienda 2

Tiempo de escucharte - Junio
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Agradecimiento a los Colaboradores por participar en el Proyecto Efex

Comunicación del Proyecto Efexionales

Pepino da inicio al Proyecto Efex

Presentado el proyecto EFEX
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Nuestro Retail y Financiera alcanzaron el
nivel mas alto de Innovación 2022

Nuestro Gerente de Servicio al Negocio
en el EFE Talk de Innovación de
Setiembre

Nuestro Gerente de Marketing compartiendo
temas de Customer Centricity 

Fortaleciendo nuestra Cultura de Cyber Seguridad



 GRUPO EFE / CULTURE BOOK 6160 GRUPO EFE / CULTURE BOOK 

Efectiva como Caso de Éxito en FONAFE 

Juan Carlos participó en la Conferencia de IBM

Comentarios de uno nuestros
Aliados Estratégicos

Juan Carlos comparte avances de Efectiva

Efectiva como Caso de Éxito en Revista
CIO Perú

Juan Carlos, Gerente General de Financiera, participó en IBM Icloud



LIDERAZGO
EJEMPLAR
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Compartimos la evolución de nuestro Retail

Ecosistema Retail

Líderes construyendo el
Ecosistema Retail

El Ecosistema Retail del Grupo EFE

Robert, nuestro Gerente General del retail
hablando del Eco Sistema

Lanzamiento de JUNTOZ
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Abriendo Tiendas en todos los
rincones del Perú, Tienda Low Cost Anta

Tienda Low Cost Cutervo

Tienda Low Cost Chilca

GRUPO EFE 2.0 conociendo nuestro nuevo Propósito
Viva Lambayeque

Mas de 500 lideres en el ELIGE 2.0

Pepino y los Comportamientos Efexionales en el Elige 2.0

Nuestros Fundadores apuestan por 
us colaboradores

Tienda Low Cost Chota

Tienda Low Cost
Celendin

Tienda Low Cost
Urubamba

Movilizando mas de 500
personas en el Elige 2.0

Tienda Low Cost Mala

Mesaje Pepino en
momentos adversos
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Invitación GOCX

Orgullo EFE- líder




